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20 años de la implementación y Certificación ISO 9001“

¡Pastas INA ¡Una receta de Calidad! 
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¡BIENVENIDOS!

Somos una Corporación

familiar multilatina que genera 

inversión, empleo y desarrollo

en la región. Un grupo con 

estándares mundiales cuya

sostenibilidad está basada en

una sólida gobernanza

corporativa y otra familiar, 

interdependientes entre sí.



PROPÓSITO CMI ALIMENTOS

Llevamos desarrollo, alegría y 

bienestar a través de 

soluciones y experiencias 

alimentarias de alta calidad



NUESTRAS UNIDADES DE NEGOCIO

CMI ALIMENTOS

B4B CAMPERO USAALIMENTOS Y 
CONSUMO

RESTAURANTES DE 
CENTROAMÉRCIA

INDUSTRIA 
PECUARIA





¿Cómo nace la iniciativa 

de implementar ISO 9001 

en pastas INA?
A n t e c e d e n t e s



¿Qué beneficios le 

encontraron a 
esta implementación?

M E J O R A S  Y L O G R O S



¿Cuál fue el mayor 
reto?
P R I N C I P A L E S  O B S T Á C U L O S



La ISO 9001 en la 
actualidad
E L  V A L O R  D E  I S O  9 0 0 1  c o m o  u n a  h e r r a m i e n t a



www.somoscmi.com

El involucramiento constante de 

todo el personal es fundamental 

para crear cultura, con el soporte 

de la alta dirección

Utilizar la norma como una 

herramienta para fortalecer los 

procesos y sus interrelaciones

Documentar lo que hacemos 

actualmente, no como lo 

visualizamos en un futuro

Capacitar y formar a todo el personal

Gestionar con el ciclo PHVA

Recomendaciones
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La ISO 9001 en 
el futuro

R E T O S  P A R A  C M I



CMI ALIMENTOS MÁS DE 55 

CERTIFICACIONES A NIVEL REGIONAL

B4B ALIMENTOS Y 
CONSUMO

INDUSTRIA 
PECUARIA

ISO 9001

HACCP

YUM 

ISO 50001, FSSC 22000
SQF

ISO 17025 

BRC

SMETA 4 Pilares

Seguridad en la 

Cadena de 

suministros

ISO14064

SMETA 4 Pilares

Kosher

BASC
Entre otras…
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W W W . S O M O S C M I . C O M

LA OPORTUNIDAD DE CRECER JUNTOS

MUCHAS GRACIAS

NUESTRO PRINCIPIO DE CIUDADANÍA CMI
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